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OBOWIAZKOWY KRYZYS, CZYLI NADMIAR ZADAN DO WYKONANIA

Spadajaca lawina obowigzkéw na biurko nie wrézy szczesliwego zakonczenia. Chowanie sie
po katach przed waznymi do wykonania zadaniami, takze nie rozwigzuje problemu. Czy
istnieje wiec zloty sSrodek zdejmujacy nadbagaz obowiazkéw stuzbowych?

Konsekwentne trzymanie sie listy zadan, jest dobrym nawykiem. Pod warunkiem, ze zawiera ona
najwazniejsze czynnosci do wykonania. Praktyka jednak idzie swojg drogg. Badania nie raz
udowadniaty, ze cziowiek czesciej wykonuje mato istotne czynnosci odsuwajgc na bok te
naprawde wazne.

W nowe z zapatem

Podejmujac prace w nowej firmie, cheé¢ zaprezentowania swoich wysokich umiejetnosci bierze
gore nad rozsgdkiem. Bagaz obowigzkoéw roénie i rosnie, a wymagania przetozonych caly czas
szybujg w gore. Wpadniecie w wir pracy powoduje, ze lista zadan peka w szwach. Na poczatku
byto 10 czynnosci do zrobienia, pozniej 15, 20, itd. Moment, w ktéorym zapalita sie kontrolka
,Kryzys” przyszedt niespodziewanie. Sytuacjom takim mozna stawi¢ czoto. Nawet w przypadku
zbytniego nadmiaru zadan do zrealizowania.

W przeciwstawieniu sie temu problemowi pomaga metoda Eisenhowera. Polega ona na wypisaniu
czynnosci do zrobienia w danym dniu i umieszczeniu kazdego z nich w jednym z czterech
kwadratéw oznaczonych jako: wazne i pilne, wazne i niepilne, niewazne i pilne, niewaznie
i niepilne. Metoda ta w prosty sposob segreguje czynnosci. - Mozna jg zastosowac przy pomocy
kartki papieru i dtugopisu lub skorzysta¢ z dobrodziejstw jakie daje obecna technologia. Mozna
rowniez pojsc krok dalej i szybko wyrobi¢ sobie nawyk umiejetnego zarzgdzania zadaniami.
Pomocne okazujg sie aplikacje CRM. Uzytkownik moze dodac kategorie zadan bazujgc na tym, co
wymyslit Eisenhower i trening umiejetnego zarzgdzania zadaniami trwa w kazdym dniu pracy. -
moéwi Maksymilian Sleziak z firmy AGENO.

Konsekwentna realizacja metody Eisenhowera przede wszystkim uczy rozroézniania waznych
zadan, koniecznych do zrobienia, od tych mniegj istotnych, ktérych wykonanie nie jest w ogodle
konieczne. - Problem z nadmiernoscig obowigzkéw dotyka szczegodlnie przedsiebiorcow. Ich czas
Jjest bardzo napiety. Niekiedy trudno zebrac mysSli i ustali¢ priorytet zadania. Stosujgc odpowiednig
aplikacje CRM wtasciciel firmy ma zapisane wczes$niej ustalone zadania, okre$la samodzielnie ich
priorytet, a w momencie nagtej zmiany obrotu sytuacji moze szybko przegrupowac zadania. - mowi
Krzysztof Kowalik z firmy AGENO.

Kryzys jest jak YETI?

Obowigzkowa gorgczka w trakcie dnia pracy jest, byta i bedzie. Stawienie jej czota zalezy od
konsekwenciji i wyboru pomocniczego narzedzia. Rzucajgc swiatto w strone aplikacji CRM, okazuje
sie, ze w codziennym nattoku spraw pomagajg wyrabiaC nawyk umiejetnego zarzgdzania
zadaniami. Co wiecej - robig to w potgczeniu z klasycznymi metodami.
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