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Biznes, cel, CRM

Prokrastynacja. Ulegamy jej w pracy. Z pozoru niezauwazalna. Jest grozna. Szczegolnie, kiedy
mamy cel. Do zrealizowania w toku innych dziatan i rozproszenia. ,Dla kogos, kto nie wie, do
jakiego portu zmierza, kazdy wiatr jest niepomysiny”. Powiedzenie to pokrywa sie

z codziennoscia — ta prywatng i zawodowa. Cel jednak poprzedzony jest zadaniami.
tatwiejszymi i trudniejszymi. Jedni maja ich wiecej, inni mniej. Ujarzmienie mato istotnych

spraw i skupienie sie na zadaniach — tych najwazniejszych — pozwala zmierza¢ ku realizacji celu.

Trzymac¢ sie zadan

Wyznaczanie celéw. Trzeba umieé to robi¢, bo zmierzanie do portu, ktory jest nieosiggalny to strata
czasu i energii. Dlatego wyznaczajac sobie cel, trzeba bra¢ pod uwage jego mierzalnos¢, szanse na
realizacje i czas w jakim ma zosta¢ osiagniety. Nastepnie uzbroi¢ sie w pokazne pokfady konsekwenciji.
Bez wzgledu na to, czy cze$¢ dziatan nie idzie po naszej pomysli. Kazdy biznes funkcjonuje

w dynamicznym $rodowisku. Trzeba by¢ przygotowanym na zmiany i potrafi€¢ im sie

podporzadkowywac. Bez konsekwencji w dgzeniu do celu, nie mozna mysle¢ o rozwijaniu biznesu.

Innowacja na ratunek

Jesli technologia oferuje narzedzia pomagajace realizowa¢ do konca zadania

i tym samym zmierza¢ skutecznie do wyznaczonego celu, to dlaczego z tego nie korzystaé? Polskie
proste aplikacie CRM pomimo tego, ze majg za sobg kilkuletnia obecnosé¢ na rodzimym rynku, sg
niedoceniane pod wieloma wzgledami. Przedsiebiorcom CRM kojarzy sie z czym$ skomplikowanym.
W Polsce spokojnie mozna znalez¢ maksymalnie uproszczone aplikacje, ktére moze obstugiwa¢ osoba

nie majgca wczesniej stycznosci z takim rozwigzaniem.

Dobre, bo proste i polskie

Mozliwos¢ korzystania z dowolnego miejsca na ziemi, gdzie jest dostep do internetu i komputera
powoduje, ze przegladanie biezacych zadan do zrealizowania nie stanowi zadnego ktopotu. Podobnie
sprawa wyglada przy dodawaniu zadan do wykonania i ich przypisywaniu do konkretnych oséb lub
interesow. Proste, polskie aplikacje CRM korzystajg z technologii SaaS. Potocznie nazywana chmura,
daje kazdemu mikro i matemu przedsiebiorcy m.in. mozliwos¢ Scistej realizacji tylko najwazniejszych

zadan. To z kolei pozwala ptynnie realizowac¢ cel i rozwija¢ swéj biznes.



Nie tylko sprzedaz

Wielu osobom CRM kojarzy sie ze sprzedazg. Innowacyjne, proste CRMy wyrdzniajg sie tym, ze nie
tylko petnig funkcje dzieki ktérym tatwiej jest prowadzi¢ dziatania sprzedazowe. Pozwalajg realizowac
cele biznesowe dzieki wyznaczonym, najwazniejszym zadaniom i ich wykonywaniu przez odpowiednie

osoby.
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